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SILABO

1. ESPECIFICACIONES GENERALES

Nombre del Curso

: Gestión del Conocimiento

Código
del Curo

: 201207

Duración del Curso

: 17 Semanas

Forma de Dictado

: Teórico

Horas Semanales

: Teoría: 2h

Naturaleza


: Formación de la profesión

Número de Créditos

: 2

Prerrequisitos


: 207008 - Inteligencia Artificial





  203008 - Organización y Administración

Semestre Académico

: 2011 – I

2. SUMILLA

Sociedad de la Información / Conocimiento. Economía del Conocimiento. Introducción al conocimiento en las organizaciones. Teoría de la creación del conocimiento organizacional. Procesos de Gestión del Conocimiento Organizacional Global. Capital Intelectual. Modelos y Metodologías de Implantación de la Gestión del Conocimiento. Los Mapas de Conocimiento y Herramientas Tecnológicas para la Gestión del Conocimiento. Casos de Aplicación de la Gestión del Conocimiento. 

3. OBJETIVO GENERAL

Capacitar al estudiante en la comprensión de la creación y gestión del conocimiento en las organizaciones. Usando marco metodológico, modelos y herramientas de gestión tecnológica para su implementación.

4. CONTENIDO ANALÍTICO POR SEMANAS

1º Semana: Sociedad de la Información / Conocimiento

Conceptos, características, fundamentos, perspectivas de desarrollo. 

2º Semana: El Conocimiento y las Organizaciones

Definiciones. Valor de la Organización. El Conocimiento. Visión: Organizacional, Procesos y Filosófico. Economía del Conocimiento. Introducción al conocimiento en las organizaciones.

3º Semana: La Gestión del Conocimiento

Definiciones Paradigmas. Objetivos. Procesos. Estado Actual. Estadísticas y Análisis de Casos.

4º y 5º Semana: Teoría de la Creación del Conocimiento Organizacional

Creación del Conocimiento en la práctica. Creación del Conocimiento Organizacional Global.  

6º y 7º Semana: El Capital Intelectual (CI) I

Introducción al CI. Modelos de CI. Elaboración de Indicadores. Criterios de Medición, BSC y la GC.

8º Semana: Examen Parcial

9º Semana: Los Mapas de Gestión del Conocimiento

Introducción a los mapas de conocimiento. Modelos. Aplicación.

10º, 11º y 12º Semanas: Implicancias Administrativas y Teóricas de la GC

Implicancias Prácticas. Visión de Conocimiento. Implicancias Teóricas.

13º Semana: Herramientas Tecnológicas para la Gestión del Conocimiento

Plataformas. Arquitecturas. Repositorios de Información. Bases de Datos. Estrategias de TI.

14º Semana: Modelos de Implantación

Universidades. Empresas. Otros.

15º Semana: Exposición y Presentación del los Proyectos

16º Semana: Examen Final

5. METODOLOGÍA

La metodología de la enseñanza que se aplicará para el desarrollo del curso, será el de co-construcción del conocimiento, mediante el desarrollo de: Lecturas, Trabajos Aplicativos, la investigación a través de la acción con el desarrollo del Proyecto.

6. EVALUACIÓN

La evaluación será integral, continúa y permanente, se tomara en cuenta como valor agregado: La capacidad critica e investigativa que el participante demuestre sistemáticamente en el proceso de evaluación, para ello se aplicará los siguientes criterios:

	Concepto
	Porcentaje
	Descripción

	 Examen parcial
	30%
	Temas tratados hasta la 8va. Sesión.

	 Examen Final
	30%
	Temas tratados de la 9na. a la 15va. Sesión

	 Control de Lectura
	20%
	Lecturas referentes al tema que se presenta.

	 Proyecto del Curso
	20%
	Exposición y presentación Final


Se tomara un examen sustitutorio de todo el curso que reemplazará la nota más baja.
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· Chun Wei Choo (1999). La Organización Inteligente. Oxford, México.

· Georg von Krogh – Kazuo Ichijo (2001)  Facilitar la creación de conocimiento, Oxford, México.

· Roberto Carballo (2006). Innovación y Gestión del Conocimiento, Díaz de Santos, España.



